Chu Trwong va Thu Tuc cuaKhoa Nha LLCHD
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HEALTH
\ DEPARTMENT
Kha Niang D Diéu Kién ciia Bénh Nhén: —_—

1) Phi yén nha khoa duoc tinh theo thang lwong trén co s¢ tong thu nhap cta gia dinh quy vi va nhiing
ngudi song trong cung ho.

2) Phai cung c¢ip ching minh thu nhép, dia chi hién nay cung thong tin m&i nhit vé ngudi lién hé sb dién
thoai nha, dién thoai di ddng, va/hodc dia chi email dé xem c6 du diéu kién duoc hudng céac dich vu nha
khoa khong.

¢ S& tinh nguyén gia cho cac dich vu nha khoa cho dén khi cung cap duoc chimng minh thu nhép, dia

chi hién nay va thong tin méi nht vé nguoi lién hé.

¢ S& chiéu c6 dic biét v6i nhimg khach hang c6 hoan canh bat thuong hodc da 1am canh khé khan.
¢ Bét ky thong tin nao da khai gian va/hodc da che gidu c6 thé s& khién quy vi bi khoa nha khudc tir
¢

dicu tri.
Quy vi phai bao ngay cho khoa Nha cia LLCHD néu quy vi va/hodc than nhén cta quy vi c6 bao
hiém ring ctia hang bao hiém tu hoic Medicaid.

Thanh toan Phi ton cic Dich vu Nha khoa:

1) Phi ton vé rang phai duoc thanh toén ltc chita ring trix khl un vi da thoa thuan cac cach thirc thanh toan

khac voi nhan vién phuc vu khach hang khoa Nha (tai 6 ctra s6 xudt vién cua khoa Nha).

2) Yéu ciu thanh toan tién 1am ring dtng ky han dé c6 thé giir viing uy tin khi nho dén cac dich vu cia
khoa Nha.

3) Quy vi c6 trach nhi€ém phai thanh toan toan bo sb du no trong tai khoan ciia quy vi_ bat ké r@ing quy vi
da du diéu kién huong bao hiém riang va/hodc Medicaid tir chdi tra tién cho cac dich vu.

Cac Cudc Hen:

1) Viéc cham soc rang phai duoc 13y hen trude.

2) Quy vi hodc than nhan phai c6 mat dung ngay gio da hen.

3) Néu tré hen qué 15 phut ¢6 thé khién quy vi hodc thdn nhan cta quy vi khong duoc phuc vu do thiéu thoi

gian dé hoan tat viéc cham soc rang, hodc da don bénh nhan khac vao gio cude hen clia quy vi dé khoi phi
thoi gian hen ctia khoa.

Tw Khwoe béi Khoa Nha:

1) Nhitng bénh nhan nao cua khoa Nha ma d3 1& hen 3 1an trong ndm s& khong con hoi du diéu kién dé su
dung cac dich vu cua khoa Nha

¢ L& hen 1a: 1) khong dén ma khong bao trude; 2) céc cude hen bio hiy dudi 24 tiéng dong ho trir khi
¢ tinh hinh khan cap theo qui dinh ctia Quan Ly Co So; hodc 3) dén tre€ gid da hen qua 15 phaut.

Tréan trong cam on su hop tac cia quy vi. Néu c6 diéu gl mubn héi, xin lién hé vai Quan Ly Co S¢ , dién
thoai s0 441-8015. Mot ban sao ¢6 ky tén cua gidy nay s€ dugc luu gitlr trong hd so [am rang cta quy vi.
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