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StarTran

Céc I&¥i khuyén giup cho viéc di xe bus dwoc dé dang
Théng Tin Vé Tuyén Pwéong & Lich Trinh

DE bat dau sir dung xe bus, tham khao Cac tuyén dudng va lich trinh. N&u qui vi cd thdc mic nao khéc lién
quan dén cac tuyén dudng, lich trinh, hay céc dich vu do Startran cung cap, qui vi cé thé goi cho vén
phong Phuc Vu Khach Hang StarTran tai s6 (402) 476-1234 vao cac ngay trong tuan tir 8:00 sang - 4:30
chiéu. Cac nhan vién téng dai san sang gilp qui vi c6 dudc mét chuyén di thoai mai va thuén tién.

Chuan Bj Tién Lé

Xin chudn bi san s& tién 1& chinh xac khi 18n xe bus (Tai x& khéng dudc phép théi tién, dai tién hay ky géi
tién vé). Néu qui vi khdng cd san s6 tién & chinh xac, mdt thé tién du sé dudc cap dé qui vi c6 thé dling
cho chuyén sau. Thé tién du nay khéng thé qui déi ra tién mat. D& thuén tién cho qui vi, StarTran cung cap
vé 31-ngay-lién-ti€p va vé 20-lugt-di xe bus.

Nhan Biét Xe Bus Cua Qui Vi

Mdi xe bus StarTran co ghi s6 va tén tuyén dudng bén canh ctra trudc va trén kinh chan gid. Néu qui vi c6
bat ky nghi ngG hay thac mac gi vé cac tuyén dudng, xin dirng ngan ngai hdi tai x€ xe bus.

Cdc Piém Dirng Cua Xe Bus StarTran

H&u hét cac nai dirng xe bus trén mdi tuyén duding dudc danh dau béng ban hiéu dirg xe bus mau xanh
da trdi va xanh Ia. Tuy nhién, dé thuén tién cho qui vi, cic xe bus StarTran s& dirng tai cac goc ngoai tai
khu vuc kinh doanh cutia thanh phd. Hay lun ludn dén tram dirng xe bus cua qui vi 5 phut trudce lich trinh
clia xe bus dé& ban khéng bi 18 chuyén. D& thun tién cho hanh khach, cac tram chd xe bus dudc dat tai cac
khu vuc 1én xubng xe bus chinh.

Vé Xe Bus

Vé xe bus StarTran gitip viéc di lai clia qui vi d& dang han. Céc vé xe bus StarTran cé s&n tai nhiéu dia
diém khac nhau bao gém cac ngén hang chinh, cc clra hang tap hod, va vén phong StarTran. D& biét
thém chi tiét vé vé xe bus, hay goi sO (402) 476-1234.

Phiéu Trung Chuyén

Néu qui vi can nhiéu han mét chuyén xe bus hay dirng nhiéu lan trén tuyén dudng, yéu cau tai x€ xe bus
cho ban mét phiéu trung chuyén khi qui vi tra tién vé. (MGt phiéu chuyén xe cho mai vé). Cac phiéu trung
chuyén dugc cap mién phi va cho phép qui vi ddi xe bus ma khdng can phai tra thém phi. D& thuén tién
cho qui vi, ¢6 hai loai phiéu trung chuyén:
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1. Loai ghéng thudng (regular) — cho phép qui vi 18n mét xe bus khac d€ dén dich. Phiéu trung
chuyén nay cd gia tri trong vong mot gid hay cho dén khi chuyén xe bus ké ti€p dén.

2. Stop Over — cho phép qui vi dirng lai mot gig trén tuyén dudng cua qui vi va Ién lai cuing mot xe
bus chay cing mot 19 trinh.

Xuéng Xe Bus

DE bao cho tai x& xe bus biét khi nao ban can xudng xe, chi can kéo day chudng hodc &n vao dai bang phia
trén gh€ clia qui vi mét 16 dudng trudc khi ban mudn xudng xe. DBiéu nay bao cho tai xé dirng xe bus tai
goc dudng k€ ti€p.

Néu qui vi khéng quen thudc dudng x4, hdy hdi tai x€ xe bus khi nao sdp téi nai ban mudn xudng.
That lac va Tim Thay
Hay kiém tra chd ngdi trudc khi xudng xe bus va chic chdn rang qui vi cé tat ca cac do dac ciia minh. Tuy
nhién, néu qui vi bd quén th{ gi d6, ban cé thé goi vén phong Dich Vu Khach Hang cua StarTran s6 (402)
476-1234 trong khoang 8:00 sang dén 4:30 chiéu. Moi ¢ gang sé dudc thuc hién dé tim lai vat dung that
lac ctia qui vi. Cac vat dung thét lac dudc tim thdy cd thé dugc nhan lai tai dia chi 710 "J" Street. Cac do
vat tim thay sé dugc cat gilr trong vong 15 ngay, vi vay xin hdy dén nhan lai do vat cla qui vi trong vong
thai han do.

.E\F
Dich Vu Tuyén Dwong Xe Lan C6 The Tiep Can

Hién nay xe 1&n cd thé tiép can tat ca cac tuyén xe bus StarTran thong thudng.

Dich Vu Chuyén Ch® Pac Biét Handi-Van

Ngudi tan tat khdng cd kha ndng st dung dich vu dich vu xe bus thdng thudng c6 thé di tiéu chudn dang
ky dich vu van chuyén ddc biét Handi-Van cua StarTran tai League of Human Dignity tai dia chi 1701 'P'
Street, (402) 441-7871. Sau khi déng ky, c6 thé€ goi cho nhan vién diéu van cla StarTran d€ dét chd cho
StarTran Handi-Van. Cudc phi tra cho dich vu d&c biét dén tan nha la $3.50 moi lugt. CS thé dung vé dich
Vu Chuyén Ché Dac biét loai 20-lugt-di va loai 31-ngay-lién-ti€p.

Cwé&c Phi Giam Gia Cho Ngwei Gia & Ngwei Tan Tat

C6 giam gia cudc phi xe bus trén cac tuyén xe bus c¢d dinh danh cho ngudi gia va ngudi tan tat. Bang cach
xuat trinh cho tai x€ xe bus thé Medicare, Senior Saver, hay thé cd hinh nhan dang Go For Less, qui vi co
thé di xe bus vdi gid 85¢ hodc vé 20-lugt-di vdi gid $16.00. Thé cé hinh nhan dang dugc lam tai League of
Human Dignity, s6 dién thoai 441-7871.

Chwong Tinh Xe Bus UNL / StarTran

Chuong trinh méi nay cho phép sinh vién UNL, va nhan vién trudng dai hoc cd thé di xe bat ky xe bus
StarTran théng thudng nao, dich vu tuyén dudng cd dinh véi mot vé xe bus dac biét do trudng dai hoc
phat hanh. Ngugi dung vé xe bus nay phai xuat trinh thé hién hanh cé hinh nhan dang ctia UNL khi Ién xe
bus.
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Chwong Tinh Xe Busu@ Cong Ty

StarTran cé mot chuong trinh ma nhd dé cac cong ty cd thé cung cdp vé xe bus cho nhén vién véi gia
thong thudng hay trg cdp vé xe bus nhu la mét phan phu cdp cho nhan vién. Phi nay dugc trir thué cho ca
chd cong ty va nhan vién (Lgi Ich Thué Luu Théng). Cac vé xe bus nay s& dugc giao dén cho qui vi moi
thang va rat de dang vi chi can goi cho StarTran, (402) 476-1234.

Céc bé Nghij Lich Sw

e DE& thoai mai cho tat ca hanh khach, khdng dugc phép hat thudc 13 trrén xe bus StarTran.

e Vilich su, néu cd thé xi qUi vi nhudng chd cho ngudi gia va ngudi tan tat.

e Xe bus StarTran la xe bus ctia qui vi, cho nén hay tdn trong khi di xe bus bang cach khéng xa rac
hay pha hoai.

e NEu qui vi c6 bat ky van dé hay ggi y gi, xin ggi dén:

Dich Vu Khach Hang (Customer Service, StarTran)
710 "J" Street

Lincoln, NE 68508

Hay goi cho chuing t0i tai s6: (402) 476-1234

Cdc Ngay Nghi Le
Xe bus khéng hoat ddng va cac ngay nghi I€ sau day:
e Ngay Dau Nam Mdi (New Year's Day)
e Ngay Tudng Niém Chién Si Tran Vong (Memorial Day)
e Ngay Doc Lap 4/7 (Fourth of July)
e Ngay & Lao Pong (Labor Day)

e Ngay L& Ta On (Thanksgiving Day)
e Ngay I8 Giang Sinh (Christmas Day)
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GIA VE XE BUS

Gia vé tra bang tién mat

Tré em (dudi 4 tudi)

Gia vé tiét kiém cho nguGi gia Senior Saver/Go For Less
(Phai xuat trinh thé Senior Saver/Go For Less/Medicare ID trudc khi
tra tién vé)

Phiéu trung chuyén

Xe bus Star Shuttle (xe bus chay trong downtown)

Handi-Van
Xin chuén bi sén s6'tién 1é chinh xac.
THE XE BUS

Vé 20-lugt-di xe bus

Vé 31-ngay-lién-tiép

Vé Handi-Van 20-lugt-di

Vé Handi-Van 31-ngay-lién-tiép

Vé Senior Saver/Go For Less 20-lugt-di
Phai xuat trinh thé Senior Saver/Go For Less/Medicare ID
trude khi tra tién vé)

$1.75
Mién phi
85¢

Mién phi
25¢

$3.50

$33.00

$17.00

$8.00

$66.00

$34.00

$16.00

$16.00
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Vé xe bus loai 31-ngay-lién-tiép

Vé xe bus StarTran loai 31-ngay-lién-tiép la cach tiét kiém nhat dé di xe bus StarTran. Vé nay khdng gidi
han s& Ian di xe bus trong 31 ngay lién tiép trén bat ky chuyén xe bus StarTran nao ké ca Star Shuttle.

i it R foe G . Fat Avsanatie foe Cash

" 31 CONSECUTIVE DAY PSS 31 CONSECUTIVE DAY ©) PASS

—

) Hat Fesomatio for Cash

31 CONSECUTIVE DAY HANDI-VAN PASS

Vé 20-lugt- di

Vé nay cho phép qui vi di xe bus mdt cach dé dang va thuén Igi khong phai lo I8ng vé viéc phai chuan bi
san sb tién lé chinh xac. Vé nay cho phép qui vi di xe bus 20 1an va c6 thé dugc dung bét ky Iic nao trong
vong mot nam.

i

Hot Redsomable for Cash

20 RIDE PASS " 20 RIDE HANDI-VAN PASS

Vé Senior Saver/Go For Less 20-luct- di

Vé Senior Saver/Go For Less 20-lugt-di danh cho nguGi gia va ngudi tan tat. Phai xuat trinh mot theé
Medicare, thé nguGi gia co hinh nhan dang, hay thé Go For Less c6 hinh khi Ién xe bus. Thé nhan dang cé
hinh c6 thé lam tai League of Human Dignity, 1701 'P' Street, 441-7871.
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